
C O L O M B I A  |  N I C A R A G U A  |  A R G E N T I N A

MEMORIA DE







TABLA DE CONTENIDO

Acerca de esta memoria

¿Quiénes somos?

Gestión social

Gestión ambiental

Gestión económica

Nuestra gente

Indice de contenido Gri

03

M
em

or
ia

 d
e 

So
st

en
ib

ili
da

d 
  |

   2
0

22
  

Mensaje del Presidente
Acerca de nuestra Memoria de 
sostenibilidad 
Nuestros grupos de interés
Materialidad
Nuestro compromiso con los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible.

Cumplimineto ambiental 
Energia y cambio climático 
Materiales utilizados 
Gestión del agua 
Gestión de la biodiversidad 
Gestión de residuos
Gestión de residuos peligrosos

Nuestra gestión economica
Valor economico creado, distribuido y 
retenido
Impactos económicos indirectos 
significativos
Impacto en la generación de empleo
Cadena de suministro
Evaluación ambiental a los proveedores 

Indice de contenido GRI
 

Generación de empleo y gestión laboral 
Salud y Seguridad  en El Trabajo 

Mineros S. A.
Ubicación de las operaciones
Destino de las exportaciones
Estructura societaria
Enfoque estratégico 
Valores, principios, estándares y normas de 
conducta.
Gobierno corporativo
Grupo Directivo
Etica corporativa
Gestión de riesgos
Iniciativas externas a las que pertenecemos 
Organizaciones a las que pertenecemos
Reconocimientos
Medios de comunicación

Nuestra gestión social 
Desarrollo económico 
Desarrollo social  
Procesos de atención a solicitudes, quejas 
y reclamos   





























































































C O L O M B I A  |  N I C A R A G U A  |  A R G E N T I N A
A

ce
rc

a 
de

 e
st

a 
M

em
or

ia
  

¿Q
ui

én
es

 s
om

os
? 

 
G

es
ti

ón
 s

oc
ia

l  
G

es
ti

ón
 a

m
bi

en
ta

l  
G

es
ti

ón
 e

co
nó

m
ic

a 
 

N
ue

st
ra

 g
en

te
  

Ín
di

ce
 d

e 
co

nt
en

id
os

 G
RI

0
4

HIDROELÉCTRICA PROVIDENCIA I ,  ANORI ,  MINEROS ALUVIAL COLOMBIA



A
ce

rc
a 

de
 e

st
a 

M
em

or
ia

  
¿Q

ui
én

es
 s

om
os

? 
 

G
es

ti
ón

 s
oc

ia
l  

G
es

ti
ón

 a
m

bi
en

ta
l  

G
es

ti
ón

 e
co

nó
m

ic
a 

 
N

ue
st

ra
 g

en
te

  
Ín

di
ce

 d
e 

co
nt

en
id

os
 G

RI
0

4

50

M
em

or
ia

 d
e 

So
st

en
ib

ili
da

d 
  |

   2
0

22
 

El enfoque de sostenibilidad de Mineros establece nuestro 
compromiso con el cuidado de la biodiversidad, el 
aprovechamiento sostenible de los recursos naturales y el manejo 
de nuestros impactos ambientales generados, mediante una 
debida gestión ambiental en cada una de nuestras operaciones. En 
este capítulo profundizamos cómo abordamos estos temas 
materiales enfocados en la biodiversidad, el agua, el cambio 
climático y otros asuntos relacionados.
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( 307-1 )

Realizamos nuestras operaciones mineras de manera rigurosa 
atendiendo los instrumentos de control y manejo legal 
ambiental, según la normatividad aplicable en cada uno de los 
países dónde operamos. 

En Colombia, la evaluación, control y seguimiento asociada a 
las obligaciones ambientales de los diferentes instrumentos 
de control legal para nuestra operación, es regulada por la 
Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA) y la 
Corporación Autónoma Regional del Centro de Antioquia 
(Corantioquia), a quienes les reportamos anualmente en el 
Informe de Cumplimiento Ambiental (ICA) la gestión ambiental 
desarrollada.

En Nicaragua, la evaluación, control y seguimiento de las 
obligaciones legales ambientales es realizada por la Comisión 
Ambiental Regional. Los permisos son otorgados por el 
Consejo Regional Autónomo de la Costa Caribe Norte 
(CRACCN), posterior al trámite legal que incluye Términos de 
Referencia, Estudio de Impacto Ambiental, Consulta Pública y 
socialización en el Consejo, y por la Secretaria de Recursos 
Naturales y Ambiente (Serena). Otros tipos de permisos como 
aprovechamiento forestal y uso y vertido de aguas residuales son 
autorizados por el INAFOR (Instituto Nacional Forestal) y ANA 
(Autoridad Nacional del Agua) respectivamente. Durante el año 
2022 Hemco cumplió con todos los requisitos legales 
ambientales, mediante la gestión de 42 permisos y/o 
autorizaciones ambientales.

En Argentina, la Dirección de Fiscalización y Control Ambiental 
Minero, dependiente de la Secretaría de Gestión Ambiental y 
Control Minero, es el organismo que controla el cumplimiento de 
la normativa ambiental, de salud y seguridad, aplicable a la 
operación, así como también de los condicionantes 
establecidos en la Declaración de Impacto Ambiental de nuestra 
operación. Esta declaración nos fue otorgada por el Ministerio 
de Minería, previo al inicio de la explotación del yacimiento y se 
actualiza cada dos años. Actualmente está vigente y sin 
observaciones de cumplimiento. 

CUMPLIMIENTO
AMBIENTAL  
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ENERGÍA
Y CAMBIO CLIMÁTICO  

En Mineros reconocemos la realidad 
y los riesgos del cambio climático, 
así como los retos que su adaptación 
y mitigación conllevan. Algunos de 
los esfuerzos de mitigación más 
importantes son la generación de 
energía de fuentes renovables en dos 
de nuestras operaciones, el 
funcionamiento de dragas con 
motores eléctricos, compensaciones 
y plantaciones forestales, y el 
desarrollo de medidas de manejo de 
los componentes físicos y bióticos.
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Nuestras operaciones consumieron un total de 184.980 MW/h de 
los cuales el 64% provino de fuentes renovables de nuestras 
centrales hidroeléctricas, el 26% de compras a los sistemas 
eléctricos de cada país y el 9% restante de fuentes no renovables 
como diésel y gas licuado del petróleo (GLP).

En Colombia, en el 2022 se consumieron un total de 89.724 MW, 
de los cuales el 95% provino de fuentes renovables el cual se 
segrega porcentualmente: 5% en compras al sistema eléctrico 
Nacional y el resto de la autogeneración por las hidroeléctricas 
Providencia I y III.

En Nicaragua, las centrales hidroeléctricas Siempre Viva y Salto 
Grande generaron 33.739 MWh, equivalente al 57% de la energía 
que consumimos, la energía restante consumida la generamos 
con plantas diésel (29%) y compra al sistema nacional (14%). En 
este país no tuvimos excedentes de energía para la venta. 

La energía que requerimos para operar en Argentina la compra-
mos al sistema eléctrico nacional, con un consumo total en 
2022 de 35.622 MWh. El 35% de la energía comprada provino de 
fuentes renovables; solar (18%) y eólica (17%).
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( 302-1 )( 302-2 )( 302-3 )

Consumo
energético

184.980 MW/h 64%
Consumo total de operaciones Provino de fuentes renovables



Reducción de consumos
energéticos 
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En Colombia para el 2022, continuamos implementado estrategias 
para trabajar más eficientemente. El consumo energético aumentó 
2% versus el año 2021, debido a un aumento de aproximadamente 
25% en la producción.

En Nicaragua, nuestro consumo energético aumentó 10% 
respecto al 2021, debido a nuevos proyectos, como el nuevo 
laboratorio químico y la ampliación de proyectos existentes. 

Nuestra operación en Argentina reportó una reducción de 2.3 
MWh del consumo energético, versus el 2021, debido a una 
disminución de la producción.

Emisiones atmosféricas 

En nuestras operaciones monitoreamos periódicamente la 
calidad de aire y de emisiones en las fuentes fijas, garantizando el 
cumplimiento de los límites permisibles definidos por la 
normatividad aplicable de cada país. Entendiendo las necesidades 
de mitigación y adaptación a los efectos del cambio climático, en 
2022 iniciamos un análisis para definir neustas metas y estrategias 
de reducción a corto, mediano y largo plazo. En 2022, nuestras 
emisiones GEI Alcance 1 y 2 fueron de 102k tCO2, o en términos de 
intensidad, 05.tCO2 por onza.
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(302-4) (302-5)

(305-1) (305-2) (305-4) (305-5) (305-6) (305-7) 



ALCANCE 1

ALCANCE 2

Emisiones directas de GEI 
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En Colombia, las principales fuentes de emisión de Gases Efecto 
Invernadero provienen de la Operación Aluvial en el proceso de 
Dragado, seguido por el consumo de Diesel en actividades de 
maquinaria pesada y stand by para el sistema eléctrico, 
posteriormente el consumo de gasolina para la operación de botes 
y las emisiones asociadas al uso de productos tales como el 
propano, acetileno, carbón, JPA1 (Uso del Helicóptero) y M029.

En Nicaragua, la principal fuente de emisión de gases efecto 
invernadero es la generación eléctrica a base de diésel.

Emisiones indirectas de GEI 
Las emisiones indirectas de GEI en nuestra operación en Colombia 
son producto del consumo de energía eléctrica en nuestras 
instalaciones, resaltando que el 95% de la energía requerida es 
obtenida con el funcionamiento de las centrales hidroeléctricas 
Providencia I y Providencia III propiedad de la empresa, solo 
reportamos como emisiones indirectas (Alcance 2) de GEI el 
consumo de electricidad de nuestra 

En Nicaragua, las emisiones indirectas de gases efecto invernadero 
son producto de la energía no renovable comprada a terceros.



En Colombia y Nicaragua utilizamos gases refrigerantes que 
contienen HCFC como R22. En 2022, se generó un total de 1,6 Kg 
y 1,48 kg de CFC-11e, respectivamente. Su consumo está asociado 
principalmente al uso de aires acondicionados instalados en las 
oficinas, operaciones mineras y campamentos.

Así mismo, en Argentina hacemos uso de los refrigerantes R134a, 
R22 y R404a, que emitieron 1.021 tCO2e de sustancias 
agotadoras de ozono. 
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En Argentina, la Dirección de Fiscalización y Control Ambiental 
Minero, dependiente de la Secretaría de Gestión Ambiental y 
Control Minero, es el organismo que controla el cumplimiento de 
la normativa ambiental, de salud y seguridad, aplicable a la 
operación, así como también de los condicionantes 
establecidos en la Declaración de Impacto Ambiental de nuestra 
operación. Esta declaración nos fue otorgada por el Ministerio 
de Minería, previo al inicio de la explotación del yacimiento y se 
actualiza cada dos años. Actualmente está vigente y sin 
observaciones de cumplimiento. 
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Emisiones de sustancias que agotan 
a capa de ozono 

Emisiones de material particulado
y de óxidos de nitrógeno y de azufre 

En Colombia, según el monitoreo isocinético realizado acorde 
con la Unidad de Contaminación Ambiental “UCA” para nuestra 
fuente fija, obtuvimos los siguientes resultados: Material 
particulado (PM10) 6.53, dióxido de azufre (Sox) 1,57 mg/m³ y 
dióxido de nitrógeno (Nox) 8,32 mg/m³; acorde con estos 
resultados, el grado de significancia del aporte contaminante se 
clasifica como MUY BAJO lo cual determina la frecuencia de 
muestreo con una periodicidad cada tres años.

En Nicaragua y Argentina no contamos con medición actualizada 
de estas emisiones.

(305-6)
(305-7)



MATERIALES
UTILIZADOS
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( 301-1) (301- 3)

Nuestras operaciones mineras requieren el uso de variados materiales 
provenientes de recursos naturales renovables y no renovables. Según su 
categoría, los controlamos y manejamos con los procedimientos y las 
medidas requeridas.
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MATERIALCLASIFICACIÓN UNIDAD COLOMBIA NICARAGUA ARGENTINA
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-
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Aluminio
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33

1
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Materiales auxiliares

Productos semiacabados

Cianuro

Reactivos perf

kg

t

t
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l

t

t
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1

-

2,008

862

Cal

Explosivos

490,863

341,920

35,074

10,301

Aceites

Gasolina

272,731

38

1,761,465

26

Diesel

Grasa

66

0

11

2,060

Oxígeno

Acetileno

t

t

gal

gal

gal

t

t

kg

14 27

1,120

-

520

-

-

870

2,777

8,075

1,430,837

6

GLP t



En Colombia, los últimos 2 años hemos reducido el 
uso de materiales como papel, madera, reactivos, 
gasolina oxígeno y GLP, a través fortalecimiento de 
controles operacionales bajo el concepto de análisis 
de ciclo de vida. 

En Nicaragua, disminuyó nuestro consumo de 
madera en un 25%, mediante el uso de nuevas 
alternativas y una gestión conjunta con los entes 
reguladores forestales. En los últimos años hemos 
reducido también la intensidad del consumo de 
cianuro, a través del fortalecimiento de controles 
operacionales, recirculación y reúso de las aguas 
cianuradas dentro del proceso.
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Insumos reutilizados  
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Procuramos reutilizar la mayor cantidad de insumos, los cuales reincorporamos para diferentes fines al 
interior de nuestras instalaciones o como aporte para nuestras comunidades de influencia.

En Colombia, partiendo del modelo de Economía Circular mejoramos nuestros procesos en Gestión de 
residuos aumentando el porcentaje de aprovechamiento en 52%.

En Argentina reutilizamos principalmente las mangas de las minas subterráneas que empleamos para hacer 
carpas para los contenedores, los restos de mallas metálicas usadas para contrapisos, las barras de 
perforación para cercos perimetrales, los tambores de aceite para receptáculos de residuos, las mangueras 
en desuso para transportar agua y las chapas para tinglados de los techos. 

(301-3)

Colombia

Argentina

Procuramos reutilizar la mayor cantidad de insumos, los cuales reincorporamos para 
diferentes fines al interior de nuestras instalaciones o como aporte para nuestras 
comunidades de influencia.
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GESTIÓN DEL AGUA 

En Mineros nos preocupamos por la protección y el uso eficiente 
de los recursos naturales. El recurso hídrico un elemento vital no 
solo para nuestras operaciones, sino para la población y los 
ecosistemas, lo que nos obliga a tomar las medidas necesarias para 
utilizar este recurso de manera responsable, evitando afectar su 
calidad y disponibilidad actual y futura. 

( 307-1 )
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Los impactos ambientales relacionados con el uso del agua, 
los identificamos en los diferentes estudios ambientales que 
realizamos para la consecución de los permisos requeridos 
para su uso, por parte de las autoridades ambientales 
competentes, quienes nos otorgan los caudales para captar y 
verter según el uso doméstico o industrial que necesitamos, 
salvaguardando la disponibilidad y calidad del recurso hídrico 
superficial o subterráneo. La alteración de la disponibilidad, 
calidad y dinámica del agua y la afectación de los servicios base 
del agua, son los impactos que hemos identificado en los 
estudios ambientales, los cuales tienen una calificación 
moderada o irrelevante, dado nuestro modelo de explotación 
donde propendemos por la recirculación, así como la 
disponibilidad y calidad del recurso hídrico en nuestras 
diferentes operaciones. Contamos con los permisos 
ambientales de las autoridades competentes requeridos para 
las captaciones y vertimientos de las diferentes operaciones 
del Grupo Mineros, tenemos sistemas de medición y aforo para 
no exceder los caudales autorizados, realizamos monitoreos 
periódicos en cada uno de los puntos asociados a estos 
permisos, verificando con laboratorios certificados, los 
parámetros de calidad y límites permisibles de las aguas 
residuales domésticas e industriales, exigidos por la 
normatividad de cada país, garantizando así su cumplimiento y la 
no afectación del recurso hídrico. Para atender los impactos 
generados sobre el recurso hídrico, aplicamos medidas de 
manejo físicas debidamente avaladas por la autoridad 
ambiental, entre las que destacamos los sistemas de tratamiento 
de aguas residuales domésticos e industriales, sistemas de 
recirculación de aguas, seguimientos a la calidad del agua y, 
programas de ahorro y uso eficiente de agua. 
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En Colombia, en el 2022, nuestra operación extrajo 
639,647 m3 de agua  superficial para los procesos 
mineros y de soporte. El volumen de agua vertida (aguas 
cloacales) fue de 319,677 m3.  El consumo de agua total 
fue de 386.236 m3 de agua.

Las centrales hidroeléctricas de Providencia I y Provincia 
III, al operar bajo un sistema de canales de aducción a la 
entrada y posterior descarga sobre el Río Anorí una vez 
alimentadas las turbinas, se constituye como un uso no 
consuntivo del recurso, es decir toda el agua que se 
utiliza para generación hidroeléctrica se retorna al mismo 
cuerpo de agua donde fue captada, por ende el volumen 
de agua empleada no se contempla en los indicadores de 
extracción ni vertimiento de agua.

En Argentina, empleamos agua subterránea proveniente de 
dos áreas de pozos para abastecer las áreas de procesos, 
campamentos, mina a cielo abierto y subterránea, 
recirculando el agua de procesos. En la generación de 
energía eléctrica en Colombia y Nicaragua, aseguramos la 
mínima afectación del recurso hídrico y el ecosistema 
acuático, empleando el agua sin alterar su calidad y 
cantidad. Para este proceso en Colombia, utilizamos el agua 
del río Anorí, controlando la calidad y caudal ecológico del 
río, mediante monitoreo a su nivel y caudal, lo que nos 
permite, además, contar con alertas tempranas por 
eventuales crecientes en temporada invernal. 

En Nicaragua empleamos el agua del río Pis Pis, el cual nace 
con la descarga de Siempre Viva y alimenta a la 
hidroeléctrica Salto Grande aguas abajo, posterior a la 
confluencia con el río Waspanona, garantizando igualmente 
el caudal ecológico entre ambas centrales.
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GESTIÓN
DE LA BIODIVERSIDAD  

Estamos comprometidos a proteger la biodiversidad de las 
zonas donde tenemos presencia. Trabajamos en desarrollar 
estrategias para su protección que generen resultados de 
conservación sostenible, de la mano con los gobiernos y las 
comunidades. Los impactos de nuestras operaciones los 
identificamos, evaluamos y calificamos en los estudios de impacto 
ambiental, de acuerdo con nuestro modelo de operación y las 
caracterizaciones ambientales de las áreas a intervenir,  
identificando los efectos generados por los cambios en las 
coberturas terrestres, la modificación en las poblaciones de fauna 
y la modificación de hábitats terrestres, son de carácter reversible, 
recuperable a medio plazo o mitigables o compensables. 

( 304-2 )
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A nivel local, los prevenimos, mitigamos y compensamos mediante la 
ejecución de medidas de manejo físico, biótico y socioeconómico, 
enmarcadas en los instrumentos de manejo y control, como los planes 
de manejo ambiental y la declaratoria de impacto ambiental.

Entre los programas que realizamos para el manejo de los impactos 
sobre la biodiversidad, destacamos en Colombia:
Para las actividades relacionadas con el programa de manejo, 
ahuyentamiento, rescate y reubicación de la fauna silvestre en 2022, 
continuamos garantizando la adecuada gestión en los frentes de 
operación, alcanzando la intervención del 100% de los casos 
equivalente a 48.125 individuos pertenecientes a los grupos de aves, 
mamíferos, reptiles, anfibios y peces. 

En 2022 avanzamos con 25 hectáreas de limpieza de espejos de agua 
y humedales en el área de influencia, para el desarrollo de estas 
actividades son vinculadas asociaciones de la zona que generan un 
impacto positivo a más de 100 familias.

Avanzamos con el Programa de conservación de tortuga de río 
(Podocnemis lewyana) y tortuga hicotea (Trachemys callirostris), 
ambas especies se encuentran en categoría de amenaza, este 
programa es ejecutado con grupos asociativos y pobladores del 
entorno de la operación, en este programa se liberaron 4.404 de la 
especie tortuga de río (Podocnemis lewyana) y 389 tortuguillos de la 
especie hicotea.  

Continuamos con el programa de repoblamiento íctico aportamos  
1.340.000 alevinos de la especie Bocachico (Prochilodus 
magdalenae)  y 3000 alevinos de bagre (Sorubim cuspicaudus) que 
fueron distribuidos en diferentes ecosistemas de interés en el área de 
influencia del proyecto y acompañados por las comunidades en 
jornadas conjuntas.  



Se contribuye con la conservación de 2.578 orquídeas y 457 
bromelias, que posteriormente fueron reubicadas en una zona 
de conservación de cativos (Prioria copaifera) donde se 
garantiza el monitoreo y mantenimiento con asociaciones de la 
comunidad de la vereda Sabalito.

El plan de ejecución de las compensaciones del componente 
biótico se viene desarrollando en un área protegida por 
CORANTIOQUIA bajo la figura de Distrito Regional de Manejo 
Integrado-DRMI, denominado Complejo cenagoso El Sapo, 
Hoyo Grande, Corrales y El Ocho, en los municipios de 
Caucasia y Nechí, donde se firmaron 29 acuerdos de 
conservación para iniciar en 2023 la ejecución de actividades 
de enriquecimiento, preservación y uso sostenible, trabajando 
de la mano con las comunidades y las autoridades locales, 
regionales y nacionales.

Todos estos programas están acompañados de un plan de 
educación ambiental dirigido a las comunidades, 
colaboradores, contratistas y proveedores.   
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En Bonanza, ciudad donde se ubica nuestra operación en 
Nicaragua, la principal actividad económica es la minería, 
pero no solamente industrial, también tiene un alto potencial 
la minería artesanal y la extracción maderable, así como los 
pasivos heredados de más de 80 años de actividades 
extractivas realizadas sin ninguna medida de control, lo cual 
hace que sea una zona impactada y sus recursos naturales 
fragmentados. Los impactos generados por las actividades 
mineras en la empresa específicamente en la flora, se 
compensan teniendo en cuenta criterios normativos de 1:10 
con especies nativas que potencializan la biodiversidad, así 
mismo, la empresa garantiza la conservación de zonas 
aledañas a fuentes hídricas de importancia y asegura el 
adecuado cierre de los proyectos posterior a su finalización. 
Con respecto a la fauna silvestre, se realizan campañas de 
sensibilización y reubicación y se llevan a cabo jornadas de 
monitoreo para verificar el cumplimiento de la normatividad 
vigente en los frentes operativos.

Todos los sistemas relacionados con uso y vertido de 
aguas se diseñan cumpliendo con la normatividad vigente, 
las aguas son retornadas al medio cumpliendo con los 
límites permisibles posterior a su tratamiento y la captación 
se realiza siempre garantizando la permanencia del recurso.

En Argentina, nuestra operación no se encuentra dentro o 
junto a un área protegida. El área protegida más cercana está 
a 70 kms aproximadamente.
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De acuerdo con los estudios de impacto ambiental realizados 
en los hábitats de nuestras áreas de influencia tenemos 
reportadas varias especies con algún grado de amenaza, 
debido a las presiones antrópicas que han sufrido estos 
ecosistemas desde décadas atrás. Por eso, nuestro modelo de 
operación y medidas de manejo bióticas previenen, mitigan y 
compensan las afectaciones sobre la biodiversidad, como lo son 
el ahuyentamiento, rescate y traslado de fauna silvestre; la 
rehabilitación de áreas intervenidas; las compensaciones 
forestales; los monitoreos de fauna y flora y la educación 
ambiental de nuestros colaboradores y comunidades vecinas.

En Colombia, debido al grado de amenaza, el endemismo que 
tienen y la afectación que podemos causar sobre las especies 
de tortuga de río (Podocnemys lewyana) y de cativo (Prioria 
copaifera), hemos desarrollado dos programas de manejo y 
conservación específicos para cada una de ellas. Uno de estos, 
es el programa de conservación de tortuga de río, mediante el 
cual buscamos incrementar en la cuenca baja del río Nechí, las 
poblaciones de esta especie en peligro crítico (CR) según la 
Unión Internacional para la Conservación de la Naturaleza 
(UICN). Mediante la vinculación de las comunidades de nuestra 
área de influencia, recolectamos e incubamos los huevos para la 
posterior liberación de tortuguillos en áreas estratégicas. El otro 
programa de conservación, promueve el cuidado de la especie 
endémica forestal, cativo que se encuentra en peligro (EN) de 
acuerdo con la legislación colombiana. 
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Nuestra fauna
y flora de interés 
(304-4) (304-3)



HEMCO cuenta con 1,633 hectáreas privadas en conservación, 
ubicadas en la zona de amortiguamiento de la Reserva de 
Biósfera Bosawas. En estas áreas nace el río Pis Pis, fuente de 
gran importancia hídrica en la región, también dentro de estas 
áreas se encuentra la Reserva Silvestre Privada (RSP) llamada 
“Wastuna” con un área de 130 hectáreas, fue declarada por el 
Ministerio del Ambiente y Recursos Naturales (MARENA) 
como Reserva Silvestre Privada (RSP) en 2009. Su nombre 
proveniente de la comunidad Mayangna que significa “en 
donde nace el agua” considerando que ahí nacen los ríos 
Aguas Claras y Concha Urrutia, fuentes de gran importancia 
hídrica para Bonanza. Con la conservación de estas áreas 
estamos aportando a la preservación de la reserva de Biósfera 
Bosawas y de la biodiversidad en la región, así como a la 
protección de las principales fuentes hídricas de la zona, 
garantizando que el desarrollo se realice de una forma 
sostenible y responsable. Los ecosistemas forestales han 
sufrido impactos periódicos, como los huracanes y tormentas 
tropicales, comunes en la región caribeña, cuyos efectos 
pueden ser determinantes en la estructura de la masa vegetal, 
así como en todas las funciones de los ecosistemas forestales.
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HEMCO ha impulsado campañas de reforestación para contribuir 
con el mejoramiento ambiental de nuestro ecosistema; en los 
últimos tres años se han impulsado planes de reposición forestal 
sujetos a los procedimientos legales con los que se debe de 
cumplir a la hora de proponer el desarrollo de un proyecto de 
carácter minero u otra infraestructura de desarrollo social donde 
se intervienen arboles leñosos, frutales o maderables, hasta la 
fecha, se han utilizado 426 hectáreas en materia de reposición 
forestal con un total de 368,999 plantas establecidas.
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La lista Roja de especies amenazadas de la Unión Internacional 
para la Conservación de la Naturaleza (UICN) asigna una 
categoría a cada especie según su riesgo de extinción. De 
acuerdo con el listado de especies reportadas en los estudios de 
impactos ambientales de los proyectos se han identificado 
algunas especies UICN.
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X

X

X

X

X

X

X

X

X

Bonanza, Nicaragua

Amazona auropalliata

Caiman-crocodilus

ESPECIES IDENTIFICADAS NOMBRE COMÚN

CATEGORÍA DE AMENAZA UICN

CR EN VU NT LC

Leptophis ahaetulla

Alouatta palliata

Ara ambiguus

Agalychnis

Tamandua mexicana

Dasyprocta punctata

Lora de nuca amarilla

Caimán de anteojos

Culebra perico verde

Mono aullador de manto dorado

Guacamaya verde limón

Rana rojiza

Oso hormiguero norteño

Guatusa

Cuniculus paca Guardatinaja
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X

X

X

X

X

X

X

X

X

Sabalito, Colombia

Chauna chavaria

Podocnemis lewyana

ESPECIES IDENTIFICADAS NOMBRE COMÚN

CATEGORÍA DE AMENAZA UICN

CR EN VU NT LC

Trachemys scripta callirostris

Rhinoclemmys melanosterna

Lontra longicaudis

Saguinus leucopus

Aotus lemurinus

Pantera onca

Bradypus variegatus

Chavarrí

Tortuga de rio

Hicotea

Tortuga de madera

Tití gris

Nutria

Marteja

Jaguar

X

X

X

Tamandua mexicana

Coendou prehendilis

Alouatta seniculus

Oso perezoso de dos uñas

Oso hormiguero

Erizo

X

XCebus albifront

Mono aullador rojo

Mono cariblanco

Choloepus hoffmanni

Oso perezoso trigarfiado
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X

X

X

X

X

X

X

X

X

Cocohondo, Colombia

Tamandua mexicana

Didelphis marsupialis

ESPECIES IDENTIFICADAS NOMBRE COMÚN

CATEGORÍA DE AMENAZA UICN

CR EN VU NT LC

Caiman crocodylus fuscus

Chironius carinatus

Erythrolamprus melanotus

Podocnemis lewyana

Rhinella horribilis

Chauna chavaria

Oso hormiguero

Zarigueya

Babilla

Serpiente juetiadora

Serpiente guardacaminos

Trachemys scripta callirostris Hicotea

Tortuga de rio

Sapo común

X

X

X

Cairina moschata

Leptotila verreauxi

Pisingo cariseco

Pato real

Paloma rabiblanca

XPitangus sulphuratus Bienteveo común

Dendrocygna viudata

Chavarrí
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X

X

X

X

X

X

X

X

X

Jáchal, Argentina

Lepus europaeaus

Lama guanicoe

ESPECIES IDENTIFICADAS NOMBRE COMÚN

CATEGORÍA DE AMENAZA UICN

CR EN VU NT LC

Pseudalopex griseus

Microcavia australis

Anairetes flavirostris

Ardea alba

Bolborhynchus aymara

Carduelis crassirostris

Liebre eurpea

Guanaco

Zorro gris

Cuis chico

Cachudito pico amarillo

Asthenes steinbachi Canastero castaño

Garza blanca

Catita serrana grande

X

X

X

Cyanoliseus patagonus

Leptotila verreauxi

Falco sparverius

Piquito de oro común

Loro barranquero

Paloma rabiblanca

X

XGeositta rufipennis

Halconcito colorado

Caminera colorado

Catamenia analis

Cabecita negra picudo
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X

X

X

X

X

X

X

X

X

Jáchal, Argentina

Guira guira

Hirundinea ferruginea

ESPECIES IDENTIFICADAS NOMBRE COMÚN

CATEGORÍA DE AMENAZA UICN

CR EN VU NT LC

Knipolegus aterrimus

Metriopelia melanoptera

Mimus patagonicus

Oreotrochilus leucopleurus

Phrygilus gayi

Saltadtor auantiirostris

Pirincho

Birro común

Viudita común

Palomita cordillera

Calandria mora

Ochthoeca oenanthoides Pitajo canela

Picaflor andino

Comesebo andino

X

X

X

Thraupis bonariensis

Turdus chinguanco

Zonotrichia capensis

Yal plomizo

Naranjero

Zorzal chinguanco

X

XMimus saturninus

Chingolo

Calandria grande

XChlorostilbon auroventris Picaflor común

Phrygilus unicolor

Pepitero de Collar, picahueso



En Colombia continuamos con la conservación y protección de 
las áreas boscosas en los municipios de Caucasia, Anorí, El 
Bagre y Nechí, en los cuales adelantamos actividades de 
monitoreo de la fauna vertebrada y de reforestación o 
enriquecimiento con material vegetal. Mantuvimos la 
protección de coberturas boscosas en predios propiedad de la 
empresa en el municipio de Anorí, 276 ha de bosque en el 
municipio de Caucasia. Para el año 2022 se sembraron 1900 
individuos arbóreos de la especie cativo, los cuales se suman al 
programa de conservación como enriquecimiento en áreas 
boscosas. Es de anotar que durante este periodo adelantamos 
actividades de recuperación en 150 hectareas de áreas 
intervenidas por la operación aluvial.  

En Nicaragua contamos con 1.605 hectáreas privadas en 
conservación, ubicadas en la zona de amortiguamiento de la 
reserva de Biosfera Bosawás. De esta manera, estamos 
aportando a la preservación de las áreas protegidas y de la 
biodiversidad en la región, así como a la protección de las 
principales fuentes hídricas del municipio de Bonanza. 
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Hábitats protegidos o restaurados  Áreas protegidas 

En nuestra operación aluvial en Colombia, nos encontramos a 6 km 
de la Zona de Reserva Forestal del Río Magdalena, declarada 
mediante la Ley Segunda de 1959. Asimismo, nos encontramos a 1.5 
km de los Distritos Regional de Manejo Integrado de las ciénagas El 
Sapo y Hoyo Grande, y 6 Km Corrales y el Ocho creado por la 
autoridad ambiental regional Corantioquia en 2017 y 2019 
respectivamente. Ninguna de nuestras áreas de interés minero está 
dentro de superficies protegidas a nivel nacional o regional donde 
haya incompatibilidad con nuestra actividad.

En Nicaragua, nuestras concesiones se encuentran ubicadas en la 
zona de amortiguamiento de la reserva de Biosfera Bosawás y 
cercanas a los parques naturales Cerro Cola Blanca y Banacruz.
La concesión Bonanza es la única que actualmente se encuentra en 
operación con actividades extractivas y las centrales hidroeléctricas 
Siempre Viva y Salto Grande. En las otras concesiones solo se 
desarrollan actualmente actividades de exploración.

Nuestra operación en Argentina no se encuentra cercana a áreas 
protegidas. Las más cercanas se encuentran a 70 kms 
aproximadamente de nuestras instalaciones.

( 304-3 ) ( 304-1 )



Plantaciones comerciales 
Para el año 2022 con 1.200 hectáreas plantadas y 446.493 árboles de 
diferentes edades, buscamos propiciar en la región del Bajo Cauca 
alternativas productivas diferentes a la minería, que contribuyan a la 
sostenibilidad territorial. Para este periodo logramos una 
producción de 779.267 Litros de látex y 62.101 kilos de caucho seco, 
extraídos de 158.329 árboles. Esta producción fue comercializada a 
través de empresas transformadoras locales, generando un valor 
agregado a la cadena cauchera de esta subregión.

Este año la autoridad ambiental Corantioquia nos otorgó por 
segundo año consecutivo el sello de sostenibilidad en 
categoría A como empresa Sostenible 

Y como un logro importante, Negocios agroforestales a partir del 
2022 hace parte del primer grupo del sector cauchero en ser 
certificado bajo el estándar FSC bajo la cadena de custodia de 
Eslatex de Colombia S.A.S 

En Nicaragua manejamos 187 hectáreas con plantaciones 
forestales con fines comerciales, establecidas hace 12 años, con 
un total de 78.459 árboles presentes, distribuidos en ocho áreas 
en diferentes sectores del municipio. Estas plantaciones están 
ingresadas al registro nacional forestal y en el año 2020 se tenía 
previsto realizar la fase de raleo comercial para así poder ofertar 
el producto maderable resultante del tratamiento.
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1.200 446.493
Hectáreas plantadasÁrboles de diferentes edades
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GESTIÓN DE RESIDUOS 

Los residuos generados los manejamos 
de manera responsable, y son tratados de 
acuerdo con sus características y las 
regulaciones específicas de cada país, 
separamos desde la fuente, recolectamos y 
disponemos en rellenos sanitarios o 
valorizamos con terceros según su 
clasificación, buscando la reducción de 
estos o que sean reintegrados como 
materia o insumo en las comunidades 
locales o dentro de nuestras instalaciones. 

Asimismo, realizamos programas de 
educación para que nuestros 
colaboradores y comunidades del área de 
influencia tengan el conocimiento de su 
adecuada gestión y generamos empleo 
local con la comercialización de los 
residuos reciclables. 

( 306-2 ) ( 306-3 ) ( 306-4 ) ( 301-2 ) 



Peligrosos 40

57

274

197

120

687.9

296

-

1,341

164

18

1,818

3,870

-

1,795

-

2,064

7,729

Peligrosos aprovechable

TIPO COLOMBIA NICARAGUA ARGENTINA

No peligrosos-reciclables

No peligrosos-ordinarios

No peligrosos-ordinarios

En Colombia, la generación total residuos para el 2022 
fue de 687.9 toneladas, de las cuales el 28.6% 
corresponden a la corriente de residuos ordinarios, el 
14% residuos peligrosos y peligrosos aprovechables y el 
40% fueron residuos reciclables. 

En Nicaragua, generamos 1.818 toneladas de residuos, de 
los cuáles el 74% fueron no peligrosos y reciclables. El 
16% fueron residuos peligrosos, los cuales se trataron y 
dispusieron según indica la norma.

En Argentina, el 50% de los residuos generados fueron 
peligrosos. El resto de residuos (no peligrosos) los 
transportamos de manera separada en reciclables y 
ordinarios hasta el relleno sanitario de Jáchal, donde son 
tratados y dispuestos según su clasificación. 

Total operación (Ton)
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GESTIÓN DE RESIDUOS PELIGROSOS

La totalidad de los residuos peligrosos que generamos los 
gestionamos a través de empresas contratistas certificadas y avaladas 
por las autoridades competentes para este fin, quienes poseen las 
condiciones ambientales y de seguridad y salud necesarias para el 
traslado, tratamiento, eliminación y/o disposición final.

( 306-4 ) 
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FELIPE VÁSQUEZ,  INGENIERO DE PRODUCCIÓN,  DE MINEROS ALUVIAL,  COLOMBIA
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Nuestros colaboradores y su bienestar son una 
prioridad. Nuestras prácticas laborales se fundamentan 
en el respeto, el cuidado y la seguridad, que son 
elementos clave en nuestra cultura empresarial. La 
atención a nuestros colaboradores se orienta por el 
cumplimiento estricto de la normatividad laboral que rige 
en los países en los cuales operamos.  
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GENERACIÓN
DE EMPLEO Y
GESTIÓN LABORAL

A
ce

rc
a 

de
 e

st
a 

M
em

or
ia

  
¿Q

ui
én

es
 s

om
os

? 
 

G
es

ti
ón

 s
oc

ia
l  

G
es

ti
ón

 a
m

bi
en

ta
l  

G
es

ti
ón

 e
co

nó
m

ic
a 

 
N

ue
st

ra
 g

en
te

  
Ín

di
ce

 d
e 

co
nt

en
id

os
 G

RI
0

6



94

M
em

or
ia

 d
e 

So
st

en
ib

ili
da

d 
  |

   2
0

22
 

86

09

95

771

126

897

Número de empleados contrato indefinido

Total

685

117

802

HOMBRE MUJER TOTALMineros Aluvial Colombia

Número de empleados contrato temporal

157

12

169

1286

99

1385

Número de empleados contrato indefinido

Total

1129

87

1216

HOMBRE MUJER TOTALHEMCO

Número de empleados contrato temporal

33

1

34

502

48

550

Número de empleados contrato indefinido

Total

469

47

516

HOMBRE MUJER TOTALMinas Argentinas S.A.

Número de empleados contrato temporal

Trabajadores por tipo de contrato y género

0
6
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Acuerdos de negociación
colectiva 

Nuevas contrataciones 
y retiros 

219

140 6%

27

Colombia

INGRESOS RETIROS

Nicaragua

Argentinas

22%

18%

BENEFICIOS PARA LOS EMPLEADOS DE TIEMPO COMPLETO  

Bono de producción Seguro de vida Asistencia médica Canasta básica

En este rubro se incluyen los beneficios directos otorgados a los trabajadores con vinculación 
de tiempo completo, tales como: 
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(102-41)

(401-2) (401-3) (203-1)

(102-41)

985

474

46985%

76%

61%

Minas Argentinas

Mineros Aluvial Colombia

Hemco Nicaragua



Colombia

Seguro de vida.
Auxilio plan médico y cobertura   
por incapacidad y/o invalidez.
Licencia por maternidad, 
paternidad y muerte de 
familiares.
Fondo de pensiones.
Auxilio para anteojos, prima de 
alojamiento y alimentación, 
becas de estudio, auxilio de 
vacaciones, odontológico, 
remisiones médicas, nacimiento 
de hijos, costo escrituras, por 
muerte de familiares, 
bonificación por pensión.
Bonificación semestral.

Nicaragua

Seguro de vida.
Seguro médico.
Cobertura por incapacidad 
y/o invalidez.
Licencia por maternidad y 
paternidad. 
Fondo de pensiones
Canasta alimenticia básica
Bono por producción
Bonos por maternidad, 
antigüedad, agua y energía.
Becas para estudio.

Argentina

Seguro de vida.
Seguro médico.
Cobertura por incapacidad 
y/o invalidez.
Licencia por maternidad y 
paternidad.
Fondo de pensiones.
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En Argentina, todos los 
trabajadores de tiempo 
completo reciben:

En Nicaragua, todos los 
trabajadores de tiempo 
completo cubiertos por 
convenio colectivo, reciben:

Los colaboradores de tiempo 
completo nuestra operación 
en Colombia, según el tipo 
de contrato, pueden recibir:
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Diversidad en órganos
de gobierno y empleados 

En Mineros respetamos la diversidad de géneros y 
seleccionamos a los empleados para cada cargo de 
acuerdo con los perfiles y competencias. Sin 
embargo, en la Organización predomina el género 
masculino en la mayoría de los niveles jerárquicos.

En nuestra operación en Colombia, en cargos de alta 
dirección laboran 4 personas, todos ellos hombres. 
En cargos de dirección media laboran 21 personas 
(19 hombres y 2 mujeres: 90%-10%) y en posiciones 
de jefatura trabajan 45 personas (33 hombres y 12 
mujeres: 73%-26%). En los cargos de procesos 
productivos se concentra la mayoría del personal, 
827 empleados, (90% hombres, 10% mujeres).

Por rangos de edad, la mayoría del personal, 544 
colaboradores, se concentra en el nivel entre 30 y 50 
años (61%), seguido por 228 colaboradores los 
mayores de 50 años (25%), y en el nivel entre 18 y 30 
años, se ubican 125 empleados (14%).
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19 2Cargos dirección

33 12Jefatura

744 83Cargos de procesos

COLOMBIA HOMBRES MUJERES
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Diversidad en órganos
de gobierno y empleados 
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En Nicaragua, la gestión operativa concentra el 
mayor número de empleados (1,156), de los cuales 
1,018 son hombres y 138 mujeres (88%-12%). En el 
nivel de jefatura, hay 193 colaboradores, de los 
cuales 171 son hombres y 22 mujeres (89%-11%). Las 
posiciones de alta y media dirección están 
ocupadas por 36 empleados, 27 hombres y 9 
mujeres (75%-25%).

La operación en Argentina es dirigida por 6 personas 
en la alta dirección, 5 hombres y 1 mujer (83%-17%). 
En la dirección media laboran 35 colaboradores, 33 
hombres y 2 mujeres (94%-6%). En el nivel de 
jefatura, laboran 133 personas, 104 hombres (78%) 
29 mujeres (22%). En la gestión operativa labora la 
mayoría del personal (376 trabajadores), de ellos, el 
99% son hombres (374). 

Por rangos de edad, la mayoría de personal se 
concentra en los niveles entre 30 y 50 años (867
personas, el 62%) y entre menores de 30 años (373 
empleados, el 27%). El resto de colaboradores, 145 
(10%) es mayor de 50 años. 

Por rangos de edad, la mayoría de personal se 
concentra en los niveles entre 30 y 50 años (462, 
personas, el 84%), seguido por 50 colaboradores 
(9%) mayores de 50 años, Los 38 colaboradores (7%) 
restantes, son menores de 30 años. 

27 9Cargos dirección

171 22Jefatura

1018 138Gestión operativa

NICARAGUA HOMBRES MUJERES

38 3Cargos dirección

104 29Jefatura

374 2Gestión operativa

ARGENTINA HOMBRES MUJERES
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Mineros reafirma su compromiso de proporcionar y mantener un ambiente de trabajo seguro y saludable en el que todos los 
empleados y contratistas se comporten de manera responsable y segura. Así, la empresa se compromete a alcanzar un alto nivel de 
salud y seguridad en el trabajo mediante la aplicación de todas las políticas, procedimientos y normas y la mejora continua de los 
sistemas de gestión, estableciendo objetivos y supervisando el rendimiento. Las operaciones en las tres propiedades materiales 
de la empresa cuentan con la certificación ISO 45001 (Gestión de la salud y la seguridad en el trabajo). 

La siguiente tabla presenta las estadísticas de seguridad para el año finalizado el 31 de diciembre de 2022 y el periodo comparativo 
de 2021:

1. Índice de frecuencia de lesiones con pérdida de tiempo 
("LTIFR"), que se refiere al número de lesiones con pérdida de 
tiempo que se produjeron durante el período de referencia.

2. El índice total de frecuencia de incidentes registrables 
("TRIFR") combina todas las víctimas mortales registradas, las 
lesiones con pérdida de tiempo, los casos o trabajos 
alternativos y otras lesiones que requieren tratamiento médico 
por parte de un profesional médico.

1,49

2,46

0,21

0,91

Mineros Aluvial S.A.S LTIFR¹

TRIFR²

Indicador seguridad y salud 2022 2021

0,13

0,84

0,18

0,98

Hemco LTIFR

TRIFR

0,09

0,26

0,08

0,72

Minas Argentinas S.A. LTIFR

TRIFR

0,64

1,35

0,17

0,9

Mineros S.A. LTIFR

TRIFR
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Salud y seguridad en el trabajo 
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Colombia

Argentina

Las tasas se calculan con base en 200.000 horas trabajadas. 
Los accidentes y tasas incluyen a personal propio y 
contratista. La tasa de lesiones registrables se calcula de 
acuerdo con las directrices del ICMM (Consejo 
Internacional de Minería y Metales) y el GRI (Global 
Reporting Iniciative).

Los datos consolidados para el grupo en el 2022 son:

Sistema de gestión de la salud
y la seguridad en el trabajo

En Colombia contamos con un sistema de gestión de seguridad y salud en el 
trabajo, integrando la normatividad legal vigente, cumpliendo los parámetros 
del decreto 1072 de 2015 y la resolución 0312 de 2019, con resultados de los 
estándares mínimos del 100% certificados por la administradora de riesgos 
laborales y garantizamos los requisitos de gestión de la norma ISO 45001 con 
fecha de recertificación del 26 de abril del 2021. Al cierre de 2022, se cuenta 
con el 100% de cumplimiento certificados por la Administradora de riesgos 
laborales.

En Argentina, cumplimos con los requisitos nacionales e internacionales en 
materia de salud y seguridad. Hemos implementado y mantenemos 
certificado el Sistema de Gestión de Salud y Seguridad bajo los estándares de 
la norma internacional ISO 45001. El sistema alcanza a empleados propios y 
los contratistas controlados por la Organización, es decir, todos los que 
desarrollan sus actividades dentro de la empresa.

En Nicaragua, nuestro sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo, 
integra la normatividad legal vigente y cumple con los requisitos de gestión 
de la norma ISO 45001, bajo la cual nos certificamos en 2022. 

12.849.527 6
Horas - hombre trabajadas fatalidades se registraron 

Nicaragua
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(403-1)

(403-9)

Lesiones por
accidente laboral



En Colombia, durante el año 2022 se desplegó una serie 
de estrategias para la identificación y gestión 
oportuna de los peligros y riesgos, tales como:

-SUPER (Planes de contención del riesgo)
-Comité 360 SUPER
-Inspecciones de seguridad y gestión del 
comportamiento
-Inspección de seguridad entre pares
-Reporte de condiciones y comportamientos 
inseguros
-SBC: Seguridad basada en el comportamiento 
(Cultura segura)
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Colombia

En Argentina, hemos implementado proceso completo 
de identificación de peligros, evaluación de riesgos, y 
establecimientos de medidas de control, con el 
propósito de eliminar peligros y minimizar los riesgos a 
niveles tan bajos como sea razonable. Los contratistas 
están involucrados en este proceso, que sigue los 
lineamientos de la norma ISO y es auditado anualmente 
por profesionales externos. Todos los trabajadores 
propios y contratistas están empoderados para detener 
una actividad que consideren insegura. Cada incidente 
es investigado para determinar las causa raíz e 
implementar las medidas correctivas que minimicen la 
posibilidad de recurrencia.  Aquellos incidentes de alta 
consecuencia real y/o potencial son analizados 
utilizando el método internacional ICAM. Las lecciones 
aprendidas de los incidentes son presentadas en 
reuniones mensuales en el Comité de Seguridad de la 
compañía.

Argentina

En Nicaragua utilizamos los procedimientos 
SAL-PRO-001 Identificación, valoración y control de 
riesgos, SAL-PRO-002 Gestión de cambios y el 
SAL-PRO-003 Análisis de trabajo seguro. Estos 
procedimientos abarcan las metodologías y mejores 
prácticas de la industria.

Nicaragua
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Identificación de peligros,
evaluación de riesgos
e investigación de incidentes   
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Servicios de
salud en el trabajo 

En Colombia, en el año 2022 desarrollamos las siguientes actividades: 

Fortalecimiento de los programas de vigilancia epidemiológicos en 
Conservación auditiva, prevención de lesiones osteomusculares, 
sustancias químicas, actividades en soldadura que nos permiten 
identificar, evaluar riesgos y fortalecer controles que mejoren las 
condiciones, herramientas, estudios médicos que permitan prevenir y 
minimizar la aparición de enfermedad comunes y/o labores y 
enfermedades que puedan exacerbarse con las actividades laborales. 

Fomento del Autocuidado como pilar de la promoción de la salud de 
los colaboradores y grupos de interés, fortalecidas con campañas a 
través de Redes Sociales internas y externas (Mes Rosa para la 
prevención de Cáncer de mama y cuello uterino; Mes azul para la 
prevención de enfermedades prevalentes en hombres: Cáncer de 
próstata y testicular); pruebas de antígeno a hombres mayores de 40 
años. 

96.8% de la población trabajadora cubierta con exámenes médicos 
ocupacionales. 

Fortalecimiento al programa de reincorporación laboral permitiendo 
promover la adaptación del colaborador en labores acordes a sus 
habilidades y patologías de origen común y laboral, permitiendo su 
productividad y potencializando su recuperación, con el fin de 
contribuir a su bienestar y calidad de vida integral, cumpliendo con la 
Legislación Colombiana.
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En Nicaragua, los servicios de vigilancia de factores en el 
entorno laboral, los realizamos mediante un chequeo 
pre-empleo, con el objetivo de identificar patologías que 
puedan afectar la salud del trabajador y su rendimiento 
laboral. Para la vigilancia de la salud de los trabajadores en 
relación con el trabajo, realizamos con un chequeo médico 
ocupacional, del cual surgen planes de seguimiento de los 
colaboradores que resulten con enfermedades en debut o 
descompensadas.

Brindamos charlas de prevención para fortalecer la salud, 
la seguridad e higiene laboral, en las que tratamos temas 
que afectan el rendimiento laboral por enfermedades de 
origen común o laboral.  

Para los servicios de primeros auxilios y urgencias, 
contamos con un médico para el tratamiento posterior a un 
accidente laboral o accidente común. 

En Argentina, contamos con un médico laboral de tiempo 
completo, quien dirige el servicio médico en las 
instalaciones del Micro-hospital localizado en la mina. El 
médico laboral trabaja en conjunto con el servicio de 
Higiene y Seguridad realizando inspecciones a los puestos
de trabajo, evaluaciones de riesgos y estudios de 
ergonomía.



Colombia :

En Colombia contamos con la participación de los 
trabajadores cada vez que se realiza una actualización de 
las normas y procedimientos y se establecen con claridad 
las responsabilidades en materia de seguridad. Hemos 
definido las responsabilidades y funciones del Comité 
Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (Copastt), así 
como de los de comités de Convivencia Laboral y de 
Emergencias.

Argentina

En Argentina implementamos el Comité Mixto, un 
requisito legal, en el cual se tratan los temas de salud y 
seguridad en el trabajo. Está conformado por tres 
representantes de los trabajadores (uno de ellos delegado 
gremial) y tres representantes de la Compañía (uno de mina 
a cielo abierto, otro de mina subterránea y uno de planta de 
procesos) y también participan como asesores los 
integrantes de la Gerencia de Salud y Seguridad. Se realizan 
reuniones mensuales, de esta forma existe una participación 
formal de los trabajadores.
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 Participación de los trabajadores,

consultas y comunicación sobre salud
y seguridad en el trabajo
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(403-4)



En Nicaragua, los trabajadores participan y son 
consultados para el desarrollo, implementación y 
evaluación del Sistema de Gestión de Salud y Seguridad en 
el Trabajo, a través de la Comisión Mixta de Higiene y 
Seguridad, cuya intervención fue relevante dado que 
permitió mejorar muchas condiciones de trabajo. Entre los 
compromisos en Salud y Seguridad en el Trabajo que están 
cubiertos en los Acuerdos de Negociación Colectiva, se 
establecen los siguientes:

• Disponer de una clínica dentro de las instalaciones, con 
personal médico facultado para transferir a los hospitales 
y/o clínicas especializadas en el caso que amerite. 
• Gastos de alojamiento, transporte interno y alimentación 
para el accidentado y un acompañante. 
• Exámenes oftalmológicos, chequeos periódicos al 
trabajador. 
• Apoyo por concepto de leche para lactancia y canasta 
materna. 
• Trabajos de ortodoncia reconstructiva por accidentes de 
trabajo, apoyo en gastos    ortopédicos para hijos de 
trabajadores hasta de un 50%. 
• Viáticos, transporte y alimentación para exámenes 
médicos 
• Disponer de una política de higiene y seguridad. 
• Mantener una superintendencia de higiene y seguridad 
• Efectuar programas de capacitación. 
• Contar con botiquines de primeros auxilios. 
• Proporcionar de forma gratuita al trabajador los 
Elementos de Protección Personal. 
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 Participación de los trabajadores,

consultas y comunicación sobre
salud y seguridad en el trabajo (403-4)

Nicaragua :
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En Colombia, promovemos el desarrollo y crecimiento profesional de 
nuestros colaboradores como mecanismos de prevención, durante el 
año 2022 se ejecutó el plan de formación en seguridad y salud en el 
trabajo con un cumplimiento del 95% de los temas planteados a la 
población objeto de intervención, entre otros entrenamientos se 
adelantaron temas como: Transporte seguro de Sustancias Químicas, 
Riesgo Eléctrico - Resolución 5018 de 2019, Primeros Auxilios APH, 
Operación segura de equipos de izaje (Puente grúas, polipasto, 
diferencias, montacargas, etc), buceo, trabajo seguro en alturas, entre 
otros. 

En Nicaragua, las necesidades de capacitación se identifican cuando 
realizamos el procedimiento SAL-PRO-002 -Gestión de cambios- y el 
SAL-PRO-001-001 -Análisis de trabajo seguro-, y son capacitados en 
los riesgos tanto trabajadores directos como los contratistas y sus 
subcontratistas que ejecutan trabajos de alto riesgo. Los temas 
tratados en las capacitaciones se relacionan con los factores de riesgo 
del lugar de trabajo (físico, químico, biológico, ergonómicos, etc.) y 
sus controles, trabajos de alto riesgo, capacitaciones técnicas y de 
emergencias a trabajadores expuestos. Estas capacitaciones se 
desarrollan con una frecuencia anual y todas ellas tienen su respectiva 
evaluación para determinar el grado de comprensión del trabajador. 

En Argentina tenemos un sistema de capacitación basado en las 
necesidades de cada puesto de trabajo y en los requisitos del Sistema 
de Gestión Integrado. Antes de ingresar, los trabajadores reciben una 
completa inducción general y posteriormente, reciben capacitaciones 
específicas de salud y seguridad relacionadas con sus puestos de 
trabajo y los peligros y riesgos identificados en sus actividades, así 
como un entrenamiento completo en los procedimientos de trabajo, 
estándares aplicados a sus actividades y temas ambientales. Los cursos 
se dictan dentro de la jornada laboral.

Colombia

Nicaragua

Argentina
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Formación de trabajadores
sobre salud y seguridad
en el trabajo (403-5)



A
ce

rc
a 

de
 e

st
a 

M
em

or
ia

  
¿Q

ui
én

es
 s

om
os

? 
 

G
es

ti
ón

 s
oc

ia
l  

G
es

ti
ón

 a
m

bi
en

ta
l  

G
es

ti
ón

 e
co

nó
m

ic
a 

 
N

ue
st

ra
 g

en
te

  
Ín

di
ce

 d
e 

co
nt

en
id

os
 G

RI
0

6

Fomento a la salud 
de los trabajadores 
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En Colombia desarrollamos servicios de promoción de la salud, para abordar los principales riesgos no 
relacionados con el trabajo, entre ellos, el riesgo cardiovascular, cáncer prevalente en hombres, salud visual, 
estado nutricional, prevención de enfermedades no trasmisibles y trasmisibles. Contamos, además, con 
convenios con proveedores externos para programas de prevención y/o fomento de estilos de vida saludable y 
brigadas de salud con especialistas. 

En Nicaragua, contamos con una clínica donde ofrecemos los servicios básicos y consultas especializadas en 
urología, dermatología, ginecología, medicina interna, ortopedia, otorrinolaringología y cirugía general, con 
cubrimiento a todos los colaboradores de la empresa y otros servicios que se les ofrecen a sus beneficiarios. 

En Argentina se implementa un programa de salud para promover el bienestar y los hábitos saludables y la 
reducción de factores de riesgos como la obesidad y el tabaquismo. Los empleados de Gualcamayo y sus 
contratistas cuentan con coberturas (obras sociales) para el acceso a prestaciones médicas de dolencias no 
relacionadas con el ámbito laboral. 

(403-6)

Colombia

Nicaragua

Argentina
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Cobertura del Sistema de Gestión
de la Salud y Seguridad en el Trabajo  

Dolencias y enfermedades
laborales

En nuestras tres operaciones, el sistema de gestión de la salud y 
seguridad en el trabajo cubre al 100% de los trabajadores directos.

Realizamos auditorías internas y externas de una tercera parte del 
sistema de gestión de salud y seguridad, mediante auditores internos 
calificados y auditores externos de reconocida trayectoria nacional e 
internacional. Las auditorías incluyen a todos los trabajadores 
propios y contratistas. 

En el año 2022, en Colombia, se recibió la calificación de cuatro (4) 
enfermedades laborales que corresponden a: Trastorno del disco 
cervical con radiculopatía: 1, Síndrome de túnel del carpo: 2 y 
Síndrome de Manguito del Rotador: 1.  

La empresa cuenta con sus programas de vigilancia epidemiológica 
que fortalecen el cuidado de los diferentes grupos de trabajadores 
según los cargos expuestos, donde se ejecutan seguimientos por 
exámenes médicos y paraclínicos, evaluación del riesgo y propuestas 
de mejoras en puestos de trabajo o condiciones labores y cuidados en 
las personas según cada riesgo, adicionalmente se han fortalecido las 
acciones en estilos de vida y entornos saludables, pausas activas " 
Activados"; seguimientos de casos con Administradora de Riesgos 
Laborales ARL en atención médica y planes de rehabilitación hasta 
mejoría médica máxima y reincorporación laboral según sea el caso.

En Nicaragua la mayoría de los casos Osteomusculares (OMA) son de 
causa común, [principalmente dorsalgias, trastornos de los Discos 
Intervertebrales y otros Traumatismos de la Columna Vertebral.

En Argentina no se registraron dolencias ni enfermedades 
profesionales en el año 2022.
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